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关于做好疫情期间优化信用管理和

服务工作的通知

市社会信用体系建设联席会议成员单位，有关单位，各区县(自治县)发展改革委，各金融机构：

为深入贯彻落实党中央、国务院关于坚决打赢疫情防控阻击战的重要指示精神以及市委、市

政府的各项决策部署，充分发挥社会信用体系建设在疫情防控中的积极作用，优化信用服务模式，

切实保障人民群众生命健康安全、支持企业有序复工复产，结合我市实际，现将有关事项通知如

下:

一、信用支持复工复产。按照《关于进一步强化责任做好企业复工复产工作的通知(渝肺炎

组办发〔2020〕39 号)》精神，在“信用重庆”网站开通“职工疫情信用承诺”和“企业复工

承诺”专栏。各区县可根据本地区疫情防控和复工复产实际情况，创新应用信用承诺，并加强事

中事后监管。

对已通过大数据等手段开展疫情排查、建立疫情信息档案的，在信用主体承诺信息真实有效

的前提下，可与市发展改革委对接，将相关信息纳入单位和个人信用档案，开展信用管理与服务。

二、信用支持稳岗就业。按照《重庆市进一步加强金融支持疫情防控做好实体经济金融服务

实施细则》，在“信用重庆”网站开通“企业稳岗承诺”系统，组织银行等金融机构引导企业做

好疫情期间不随意裁员的信用承诺，并作为发放贷款的重要参考。



三、信用支持企业融资。按照《重庆市人民政府办公厅关于应对新型冠状病毒感染的肺炎疫

情支持中小企业共渡难关的二十条政策措施》精神，开发应用公共信用信息和信用大数据，向金

融机构提供公共信用报告等信用产品，鼓励金融机构开发“信易贷”产品，提升信用贷款比例，

助力各类金融资源加快投向优质诚信中小微企业。

四、信用支持社会治理。在“信用重庆”网站开通“疫情失信曝光台”，及时归集和公开《关

于依法严惩妨碍新型冠状病毒感染肺炎疫情防控违法犯罪的通告(渝检通〔2020〕1 号)》所列举

的失信行为信息，纳入单位和个人信用档案，并依法实施跨地区、跨部门失信联合惩戒。对疫情

期间作出突出贡献的单位和个人，经相关部门认定，将相关信息纳入单位和个人信用档案，在行

政审批、财政性资金支持、公共服务、信用惠民等方面实施联合激励。
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